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 (یالملل نیب اتی)مستند بر تجرب یور بهره شیافزا یبرا ییآهن؛ الگو مشاغل در راه ترکیب

 

 ی :سنت یشغل یحذف مرزها  -1

و ترکیب وظایف  با پیشرفت فناوری بسیاری از وظایف حضوری قابل واگذاری به سامانه های هوشمند و یا تغییر، ادغام

 ککه یعنی حذف مرزهای سنتی شغلی به بازنگری وظایف شغل های فنی و راهبران قطار اشاره دارد. به این م است.

دودی بر عهده حدیگری از جمله وظایف مشاغل رئیس قطار و بازدیدکننده را تا  فیاقطار وظ تینقش هدا علاوه برنفر 

ه به تجربیات دارد. این الگو در کشور های پیشروی صنعت ریلی از جمله آلمان در حال اجرا است. در این خصوص نگا

توجه  قابلارد کشور آلمان راهبری قطارهای مختلفی را برعهده ددر آقای بابک مرادی که به عنوان یک لکوموتیوران 

ارها حذف و تجربه موفق آلمان که آقای مرادی در فیلم هایش روایت کرده نشان می دهد که رئیس قطار از قط .است

فزایش وری ا هرهبوظایفش به لکوموتیوران واگذار شده و بدون اینکه به کیفیت انجام کار و خدمت ضربه ای وارد گردد 

تصدیان ترافیک متوان از  به عنوان مثال می .استسایر مشاغل ایستگاهی نیز قابل تعمیم  این اصل به لذا یافته است.

 ترافیک مرکزی(.کنترل سیستم استقرار  در نقش نگهبان ایستگاه نیز استفاده نمود )باتوجه به 

 گری: در آلمان دکندیاشاره م یدیکل یخود به نکته یدر آلمان، در مستندها یرانیا ورانیلکوموت ،یبابک مراد یآقا

)بر اساس  .شودیانجام م ورانیاو توسط خود لکوموت فیاز وظا یاریوجود ندارد و بس یسنت یبه معنا« قطار سیرئ»

 ( LOKOMOTIVRAN@مستندهای کاری آقای مرادی در صفحه اینستاگرام به آدرس 

 : در جهان یشگیمستند از چندپ یهانمونه  -2

و  یکنترل یهاتیئولمس ،راهبری قطارعلاوه بر  ورانی، لکوموت(Deutsche Bahn) آهن آلمانراه ستمیدر س : آلمان

حرکت  یدهندهنشان انتوسط لکوموتیور خودران در هامبورگ یقطارها شیزماآ .بر عهده دارد زیها را نواگن ینظارت

  .است فیوظا عیو تجم یاضاف یانسان یرویبه سمت کاهش ن

مختلف، هم به عنوان  یهافتیو در ش نندیبیچندگانه م یهاآموزش ورانانیکشورها، لکوموت نیدر ا د :و هلن سوئد

 .کنندیم تیفعال یلیر کیراننده و هم به عنوان مسئول کنترل تراف

ارتباط با مرکز  ،یمنیل ااز جمله کنتر یمتعدد فیپرسرعت ژاپن، اپراتورها وظا یدر قطارها : (نکانسنیآهن ش)راه ژاپن

 .دهندیانجام م یبیخدمات به مسافران را به صورت ترک یکنترل و حت

  : حذف شغل های موازی در راه آهن ایرانتجربه  -3

ترمزبان امکان مامور متشکل از لکوموتیوران، کمک لکوموتیوران، رئیس قطار باری و  4در گذشته سیر قطار باری با 

قطار در کابوس و ترمزبان در اتاقک ترمزبانی  پذیر بود. لکوموتیوران به همراه کمک لکوموتیوران در لکوموتیو، رئیس

نفر تقلیل داد و در حال حاضر تنها  2مامور را به  4ایوان واگن و یا در واگن کابوس حضور داشتند. راه آهن این 



اعزام می گردند. اگرچه که حضور تعداد بالای مامورین در یک قطار طار به سیر لکوموتیوران و رئیس قطارباری همراه ق

ندسی راه پذیرفته در علم مه صورتباری میتواند در سیر ایمن قطار موثر باشد ولی با بازسازی خطوط، پیشرفت های 

آهن، ایمنی سیر قطارهای نسبت به گذشته افزایش یافته و خلاء عدم حضور کمک لکوموتیوران و ترمزبان احساس 

از آرایش قطارها حذف شد و در نهایت شاهد افزایش بهره وری و کیفیت سیر  یمیواگنهای قد همچنیننمی شود. 

 بودیم. قطارها
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 :شودیم شنهادیآلمان، پ یو الگو یمراد یآقا یاساس تجربه بر

 صرفه جویی شغل ترکیبی شغل سنتی

 حذف یک نفر در هر قطار راهبر ارشد قطار لکوموتیوران

 کاهش توقف های تعمیراتی لکوموتیوران تکنسین سیار لکوموتیوران

 حذف یک نفر در هر ایستگاه کاربر ارشد ایستگاه متصدی ترافیک

 حذف یک نفر در هر کشیک متصدی سینی دوار و سوخت گیری سینی دوار راهبر

 حذف یک نفر در هر کشیک متصدی سینی دوار و سوخت گیری مامور سوخت
 

 : الگو نیا یاجرا یایمزا -5

با  رانهاویلکوموت : مهارت یاارتق .خدمات تیفیبدون کاهش ک یاضاف یانسان یرویکاهش ن : یوربهره شیفزاا

 .فیوظا عیمو تج یحذف مشاغل مواز : هانهیهش هزکا .کنندیم جادیا یشتریچند مهارت، ارزش افزوده ب یریادگی

افزایش سرعت  .است بخشجهیو نت یمدل عمل نیا دهدیکشورها نشان م ریموفق آلمان و سا یتجربه : یگوبردارال

 آموزش متمرکز و استاندارد و کاهش هزینه های آموزش –تصمیم گیری 

 چالش ها و راهکارها :  -6

یاز به تدوین دوره های ن -ها  ضعف زیرساخت -مقاومت صنفی کارکنان که با جلسات توجیهی قابل رفع خواهد بود 

 آموزشی چندمهارته 

 :  یریگجهینت  -7

تنها ممکن، آهن نهمشاغل در راه بیاست که ترک نیبر ا ینیشاهد ع کیدر آلمان،  یبابک مراد یآقا مستند یجربهت

 یاستانداردها یپامداد و ه شیرا افزا یوربهره توانیها، منقش فیو بازتعر حیصح آموزش است. با یبلکه ضرور

 .کردحرکت  یجهان


